
 

ACTA 
CÓDIGO 
R-GE-010 

 

EMPRESA SISANAR S.A. IPS                                                    SISANAR 

Hora de inicio: 08:00AM Hora de finalización: 10:00AM 

Fecha 13/ENE/2025 Lugar: IPS SISANAR 

Marque con una X la 
opción que 
corresponde el Acta. 

Reunión X 
Comité Normativo  
Normal X 

Capacitación  
Preventiva  
Correctiva  

Inducción  
Inducción Institucional  
Entrenamiento en el cargo  
Reinducción  

Ronda  Recorrido  

Tema: Evidencias Seguimiento PPSS 2024 

Instructor: Eliana Diaz - Coordinador IPS 
 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN, CAPACITACIÓN O ENTRENAMIENTO. 
OBJETIVO:  
 

Presentar evidencias de la ejecución de las 12 actividades plasmadas en el plan de acción vigencia 2024 de 
la política de participación social en salud de IPS SISANAR, enmarcadas en la resolución 2063 del 2017 la 
cual tiene como propósito definir y desarrollar las directrices que le permitan al estado garantizar el derecho 
a la participación social en salud y su fortalecimiento y a la ciudadanía la apropiación de mecanismos y 
condiciones para ejercer la participación social en salud en las decisiones para el cumplimiento del derecho 
fundamental a la salud en el marco de la Ley Estatutaria de Salud y en armonía con la Política de Atención 
Integral en Salud -PAIS dentro de los cinco ejes estratégicos. 
 

AGENDA. 
1. 08:00 AM – 10:00 AM  

 
TEMA PRINCIPAL:  Evidencias del seguimiento de la PPS por la línea de acción 

 

CONSECUTIVO DE REGISTRO: 1 
 

Código de la línea de acción por eje estratégico: E1La 
“Participar de la capacitación organizada por la secretaria de salud” 
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CONSECUTIVO DE REGISTRO: 2 
 
Código de la línea de acción por eje estratégico: E1Lb 
“Diseñar y ejecutar un plan de capacitación cada 6 meses en temas relacionados a la PPSS y el derecho a la salud” 
 
Capacitaciones del sector salud para la generación de capacidades para el derecho a la participación social. 

 
Algunos de los temas realizados durante el año 2024 

 
• Asociaciones de usuarios y control social- secretaria departamental (14 agosto) 

 
• Salud desde el saber ancestral indígena- secretaria de salud pública distrito Cali (21agosto) 

 
• Consultorio Rosa- (4 septiembre) 

 
• Derechos y deberes del paciente Luis Gabriel Lasso Pareja - jefe de atención al usuario (25 

septiembre) 
 

• Control social- secretaria de desarrollo territorial (2 de octubre) 
 

• Capacitación inspección vigilancia y mecanismos de participación social en salud por parte Jorge 
Escobar Hernández- grupo gestión y fomento de la participación social en salud oficina de gestión 
territorial emergencias y desastres (1 noviembre) 

 
• Asertividad por parte del equipo de psicología Unilibre (6 noviembre) 
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CONSECUTIVO DE REGISTRO: 3 
 
Código de la línea de acción por eje estratégico: E1Lh 
“Socializar protocolo P-AU-008 en las IPS sobre atención diferencial” 
 
https://drive.google.com/file/d/1XfyJrLtcFaDXYOySYpJBdR7TSVQlY7MZ/view?usp=drive_link 

 
 
CONSECUTIVO DE REGISTRO: 4 

 
Código de la línea de acción por eje estratégico: E2Lb 
“Entregar incentivos a los usuarios que participen en las actividades PPSS colaboradores-usuarios” 
 
https://drive.google.com/file/d/1TZ5a8oYy0iF306WkKR_cxMTxtiqVXIf4/view?usp=drive_link 
 
 
CONSECUTIVO DE REGISTRO: 5 
 
Código de la línea de acción por eje estratégico: E2Lc 
“Crear contenido visual que permita información de la PPSS, a la población institucional y a los usuarios” 
 
https://www.instagram.com/sisanar_ips/p/DDrb8YIBZF7/ 
 
 
 
 

https://drive.google.com/file/d/1XfyJrLtcFaDXYOySYpJBdR7TSVQlY7MZ/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1TZ5a8oYy0iF306WkKR_cxMTxtiqVXIf4/view?usp=drive_link
https://www.instagram.com/sisanar_ips/p/DDrb8YIBZF7/
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CONSECUTIVO DE REGISTRO: 6 
 
Código de la línea de acción por eje estratégico: E2Lc 
“Realizar actividades en las salas de espera, servicios de la IPS dando a conocer el Código QR para radicar una 
PQRSF o informar de los formatos físicos en los buzones” 
 

 
 
CONSECUTIVO DE REGISTRO: 7 

 
Código de la línea de acción por eje estratégico: E2Lc 
“En la página de PPSS, en el espacio de noticias se replicará los link información pública (interés social)” 

 
https://www.sisanar.co/noticias 

 
 

CONSECUTIVO DE REGISTRO: 8 
 
Código de la línea de acción por eje estratégico: E3Lb 
“Realizar video de prevención para bienestar de la comunidad y publicarlo en redes sociales” 
 
https://www.instagram.com/sisanar_ips/p/DDrb8YIBZF7/ 
 

 
CONSECUTIVO DE REGISTRO: 9 
 
Código de la línea de acción por eje estratégico: E3Lc 
“Formación en liderazgo de PPSS, al personal de Siau, defensoría del paciente y admisiones” 
 
https://drive.google.com/file/d/1f41Kw3F0GbK1rwLQAs-wLAuTEVP1M8E_/view?usp=drive_link 
 

 
CONSECUTIVO DE REGISTRO: 10 
 
Código de la línea de acción por eje estratégico: E4Lb 
“Publicar contenido visual que permita información de la PPSS, a la población institucional” 
 
https://www.sisanar.co/noticias 

https://www.sisanar.co/noticias
https://www.instagram.com/sisanar_ips/p/DDrb8YIBZF7/
https://drive.google.com/file/d/1f41Kw3F0GbK1rwLQAs-wLAuTEVP1M8E_/view?usp=drive_link
https://www.sisanar.co/noticias
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https://www.instagram.com/sisanar_ips/p/DDrb8YIBZF7/ 
 
 
CONSECUTIVO DE REGISTRO: 11 
 
Código de la línea de acción por eje estratégico: E4Lc 
“Otorgar reconocimiento al líder de PPSS” 
 
https://drive.google.com/file/d/1ydnLXJSVMNmr69fhG5N7QKPu1cvbo3i-/view?usp=drive_link 
 

 
CONSECUTIVO DE REGISTRO: 12 
 
Código de la línea de acción por eje estratégico: E5Ld 
“Redición de cuentas y revisión de cumplimiento de la participación ciudadana” 
 
https://www.sisanar.co/noticias 
 
Sin ninguna pregunta o novedad, damos por concluida la reunión. 
 

ÍTEM 
NOTA DE COMPROMISOS Y 

TAREAS RESPONSABLE FECHA 
CUMPLE (SI / 

NO / NA) 

1.  
Realizar cada año el resumen de 
todas las actividades del seguimiento 
de la PPSS  

Coordinador IPS Inmediato  

 
Observaciones: 
Ninguna. 
 

ASISTENTES 
No. Nombre y Apellido Cédula Cargo / área 

1. Eliana Díaz 34.329.556 Coordinador IPS 

2. Pablo Garces 94.529.940 Administrativo IPS 

3. Martha Yuliana Martínez 1.005.832.497  
Auxiliar SIAU 

4. Diana Marcela Palomino  31.307.821 Jefe SIAU 

 
PRÓXIMA 

Lugar: Pendiente definir 
Fecha: Pendiente definir Hora: Pendiente definir 
 

ELABORACIÓN DEL ACTA 

RESPONSABLE: Marcela palomino / Jefe de atención al usuario – Laura Rojas / Coordinador IPS 
 

https://www.instagram.com/sisanar_ips/p/DDrb8YIBZF7/
https://drive.google.com/file/d/1ydnLXJSVMNmr69fhG5N7QKPu1cvbo3i-/view?usp=drive_link
https://www.sisanar.co/noticias

